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 CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

              Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
 

Vũ Lễ, ngày        tháng 7 năm 2026 

V/V/v đẩy mạnh tuyên truyền Kế hoạch  

triển khai thí điểm mô hình "Trạm dịch vụ 

công số" trên địa bàn tỉnh Lạng Sơn 

 

                                 

Kính gửi: 

 
 

 

- Văn phòng HĐND&UBND xã; 

- Phòng Văn hóa - Xã hội; 

- Trung tâm Dịch vụ công ích; 

- Các thôn trên địa bàn xã; 

- Tổ Công nghệ số cộng đồng. 
 

 

Thực hiện Công văn số 1940/SVHTTDL-QLTTBCGĐ ngày 07/7/2026 của 

Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch tỉnh Lạng Sơn về việc triển khai tuyên truyền Kế 

hoạch triển khai thí điểm mô hình mô hình “ Trạm dịch vụ công số” trên địa bàn 

tỉnh Lạng Sơn; nhằm nâng cao nhận thức của cán bộ, công chức, viên chức và 

Nhân dân về mục đích, ý nghĩa, lợi ích của mô hình "Trạm dịch vụ công số", 

UBND xã Vũ Lễ đề nghị các đơn vị triển khai thực hiện một số nội dung sau: 

1. Phòng Văn hóa - Xã hội 

Chủ trì tham mưu UBND xã triển khai thực hiện công tác tuyên truyền về 

Kế hoạch triển khai thí điểm mô hình "Trạm dịch vụ công số" trên địa bàn tỉnh 

theo chỉ đạo của UBND tỉnh và hướng dẫn của Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch. 

Theo dõi, đôn đốc việc triển khai thực hiện của các cơ quan, đơn vị; tổng 

hợp kết quả, tham mưu UBND xã báo cáo cấp có thẩm quyền khi có yêu cầu. 

2. Văn phòng HĐND và UBND xã 

Đăng tải kịp thời các tin, bài, tài liệu tuyên truyền về Kế hoạch triển khai 

thí điểm mô hình "Trạm dịch vụ công số" trên Trang thông tin điện tử của xã; 

bảo đảm thông tin được cập nhật đầy đủ, chính xác, góp phần nâng cao nhận 

thức của cán bộ, đảng viên, Nhân dân về mục đích, ý nghĩa và lợi ích của mô hình. 

3. Trung tâm Dịch vụ công ích xã 

Chủ trì xây dựng tin, bài và tổ chức tuyên truyền về Kế hoạch triển khai thí 

điểm mô hình "Trạm dịch vụ công số" trên hệ thống truyền thanh cơ sở và các nền 

tảng số, mạng xã hội do địa phương quản lý (Zalo OA, Facebook, Fanpage và các 

nền tảng phù hợp khác). 

Nội dung tuyên truyền tập trung giới thiệu mục tiêu, ý nghĩa, lợi ích của mô 

hình "Trạm dịch vụ công số"; các tiện ích trong cung cấp dịch vụ công trực tuyến, 

giải quyết thủ tục hành chính và hỗ trợ người dân tiếp cận, sử dụng các dịch vụ số, 

góp phần thúc đẩy chuyển đổi số trên địa bàn. 
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4. Các thôn; Tổ Công nghệ số cộng đồng các thôn 

Chủ động lồng ghép tuyên truyền về mô hình "Trạm dịch vụ công số" tại 

các cuộc họp thôn, sinh hoạt cộng đồng và trên các nhóm Zalo của thôn; vận động 

Nhân dân tìm hiểu, tiếp cận và sử dụng các dịch vụ tại Trạm dịch vụ công số khi 

được triển khai; tuyên truyền, hướng dẫn người dân tiếp cận thông tin về mô hình; 

hỗ trợ người dân sử dụng dịch vụ công trực tuyến, tài khoản định danh điện tử và 

các nền tảng số. 

(Gửi kèm: Kế hoạch số 265/KH-UBND ngày 6/7/2026 của UBND tỉnh trên 

hệ thống văn bản quản lý và điều hành VNPT-iOffice) 

Đề nghị các cơ quan, đơn vị, các thôn triển khai thực hiện các hoạt động 

tuyên truyền; báo cáo kết quả thực hiện về UBND xã (qua Phòng Văn hóa - Xã hội) 

khi có yêu cầu./. 

 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Sở VHTTDL tỉnh (B/c); 

- Lãnh đạo UBND xã; 

- CVP HĐND&UBND xã; 

- Trang TTĐT xã (Đăng tải); 

- Lưu: VT, VHXH. 

 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

                 

 

Hoàng Quang Phiệt 
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